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Uutes uiksustes elame taiesti
tavalist, taisvaartuslikku elu

NUtdseks oleme avanud Tallinnas kolm kogukonnaelamise teenuselksust: ihe 2015. aasta
novembris, teised kaks tanavu jaanuari alguses. Uksus — see tahendab kiimmet inimest, kes
elavad kolmes taiesti tavalises korteris taiesti tavalist elu.

Meie Uksustesse tulid inimesed erinevatest kodudest. Need olid suured ja rahvarohked, kus
individuaalse tegelemise ja kliendi suunamise voimalused olid piiratumad.

Mis on aga kdige kurvem: need inimesed olid harjunud suhtumisega, et nad on teistsugused,
sest nad on hooldekodu kliendid. Uhiskond oli aastate jooksul neile kiilge kleepinud nii suure
sildi, et oli ldpuks suutnud veenda ka sildi kandjat, et ta polegi midagi vaart.

Praegu see 6nneks enam nii pole. Nitd on need inimesed saanud endale uued kodud. Jah,
neid kortereid voib nii nimetada, sest need ei erine kuidagi meie endi kodudest. Ja Uhelgi meie
elanikul ei ole enam kuljes silti: sa oled teistsugune, jarelikult pole sa midagi vaart.

Kuna inimesed tulid meile erinevatest hooldekodudest, on nende ettevalmistus iseseisvaks
eluks olnud erinev. Samuti on igal inimesel oma suhtumised, soovid ja prioriteedid. Nitd, elades
nendes ilusates korterites, saavad meie tootajad inimeste individuaalsusega arvestada. Elanikud
ise seavad endale sihte ja viivad neid koos tegevusjuhendajaga ellu.

30 inimesest 18 kaivad tool. Kes veel ei kai, otsib sobivat tdokohta. Selles tegevuses on meile
suureks abiks to6tukassa spetsialistid. Nii tookohale kandideerimine kui ka proovitdod on meie
elanike jaoks taiesti uued tegevused - see tdi kaasa nii arevust ja hirmu kui ka réému, et ollakse
iseseisvad ning elu on keeranud uue, positiivse lehekulje.

Harjumine uue elukorralduse ja elukohaga tuli mdnele kliendile kergemalt kui teisele.
Praeguseks on aga kdik inimesed kohanenud - see annab tunnistust, et tootajate toetus on olnud
piisav. Loomulikult on uusi igapaevaoskusi vaja paev-paevalt veel lihvida, sest palju aastaid on
loodetud teiste inimeste peale, nttid aga peab ise hakkama saama (sébraliku tegevusjuhendaja
juhendusel).

Oleme aru saanud, et selleks, et saada heaks juhendajaks, peab olema palju m&istmist ning
siiras soov olla uutele elanikele sober ja pereliige. Klient vdib vasida, kuid meie tootaja ei saa
vasida. Ta peab aitama kdigis muredes ja &petama lahenduskunsti, sest uued olukorrad néuavad
uusi oskusi. Tuleb ju nuld ise koostada menuu, pesta pesu, koristada toad ning planeerida
tegevusi valjapool kodu.

Nii me Uheskoos kasvame ja areneme, ning mis peamine: elame tdiesti tavalist ja taisvaar-
tuslikku elu.

Kersti Ojasuu
Tallinna uksuste juht, AS Hoolekandeteenused
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Erihoolekande teenus-
susteemi arendamine
teenuse disaini toel

Katrin Tsuiman

néunik, sotsiaalministeerium

2016. a alustati sotsiaalministeeriumi juhtimisel ja Euroopa
Sotsiaalfondi meetme ,Tooturul osalemist toetavad
hoolekandeteenused” toel erihoolekandeteenustele uue
teenusesusteemi aluste loomist, kasutades teenuse disaini

metoodikat ja tooriistu.

Tegevus on seotud erihoolekande arengu-
kavaga 2014-2020, mille iiks eesmirke on
toetada erihoolekandeteenuste osutamist
kogukonnas, ning heaolu arengukavaga
2016-2020, mis nieb ette paindlike ja uuen-
duslike lahenduste arendamist, mis aitaksid
ressursisadstlikult inimeste vajadustele vastata.

Disainiprotsessi tulemusena nihakse ithe
voimaliku arenguna kohaliku omavalitsuse
suuremat rolli erihoolekandeteenuste pak-
kumisel. On peetud otstarbekas, et kohalik
omavalitsus vastutab teenuste korraldamise
cest, kuna asub inimesele koige Iihemal ning
omab tlevaadet ja voimalusi kogukonna
ressursside kaasamiseks — see kindlustaks
teenuste isikukesksuse. Uut mudelit katse-
tatakse omavalitsustes ning tulemuste pohjal
hinnatakse, kuidas stisteem voiks edaspidi
toimida.

Mis on teenuse disain?
Teenuse disain on inimesekeskseid ja uusi
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lahendusi otsiv tegevus, mis kasutab tootedi-
saini metoodikat ningloovat métlemist. Selle
kaigus analiiiisitakse teenuste funktsionaalsust
janende osutamise protsessi. Piitieldakse selle
poole, et abi ja teenused vastaksid inimese
vajadustele, oleksid kasutajasobralikud ja
vairtuslikud nii teenuse pakkujale kui ka
kasutajale, ning et teenuste pakkumine oleks
efektiivne ja ressursisdistlik. Sotsiaalminis-
teeriumi seatud kriteeriumid nievad ette,
et arendusprotsessi tulemusena disainitud
teenussiisteem ja uued lahendused:

+ vastaksid sihtgrupi ja tema lihedaste
vajadustele

+ sailitaksid ja arendaksid teenuste kasutajate
toimetulekuoskusi, voimaldades neil elada
voimalikult iseseisvalt ja kogukonda kaasatuna
+ oleksid isikukesksed ja nende osutamise
protsess oleks kasutajasobralik, paindlik ja
voimalikult efektiivne

+ ldhtuksid teenusele digustatud inimeste
kindlaks maaratud vajadustest
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+ vbdimaldaksid toimetulekut toetavaid
tegevusi ja teenuse sisukomponente paindli-
kult kombineerida ning kohandada vastavalt
sellele, kuidas muutub inimese voimekus ja
abivajadus

+ oleksid optimaalse ressursikasutusega
ninglihtuksid voimalikult palju olemasoleva
stisteemi, sidusvaldkondade ja kogukonna
voimalustest.

Teenuse disaini etapid

Hanke voitnud partner Trinidad Consulting
OU koostas aja- ja tegevuskava, mille kohaselt
jaotus erihoolekandeteenuste disaini protsess
neljaks etapiks. Teenuse disainiga alustati
juunis 2016 ning see on kavas I6pule viia
selle aasta septembris. Jargnevalt igast etapist
lihemalt.

Informatsiooni kogumine. Selles etapis
selgitati vilja ja tipsustati teenuste sihtgrupi
ootused ja vajadused, analiiiisiti olemasolevat
siisteemi ja teenuste osutamise/ kasutamise
konteksti ning tutvuti valdkonna toimimist
reguleerivate alusdokumentide, varasemate
uuringute ja rahvusvahelise praktikaga. Sel-
leks viidi labi 7 grupiintervjuud, kus osa-
les 46 inimest, kes olid teenusekasutajate,
teenuseosutajate, teenuste korraldajate ja
rahastajate, toandjate, avalike teenuste
(postkontor, raamatukogu, apteck, kultuuri
ja vabaaja asutused) ja tervishoiuteenuse
esindajad. Lisaks toimus 38 stivaintervjuud
ja vaatlusuuringut, et 6ppida tundma teenuse
kasutajaid ja nendega seotud osalisi. Viidi libi
paikvaatlused 12 erihoolekandeteenuseid
osutavas asutuses/iiksuses.

Sihtgrupi vajaduste viljaselgitamisel kasu-
tati raamistikuna Maailma Terviseorganisat-
siooni vaimse tervise valdkonna elukvaliteedi
domeene (psithholoogiline heaolu, fiiiisiline
tervis, iseseisvus, sotsiaalsed suhted, keskkond,

vaimsus ja uskumused)' ja erihoolekandetee-
nuste siisteemi nelja klienditeekonna etappi:
kliendi vajaduste markamine, teenusele saa-
mine, teenuse kasutamine, teenuselt lahku-
mine voi teenuse vahetamine.

Vajaduste ning praeguse siisteemi vord-
lemiseks koostati klienditeckonna etappide
kaupa tabel. Samuti toodi vilja probleemid ole-
masolevate teenuste kasutamisega ja ootused
teenussiisteemiga seotud sidusvaldkondadele.

Lahenduste leidmine. Teises etapis viidi
libi koosloome tdotoad, et leida esmaseid
uusi lahendusi ja ideid teenuste osutamiseks
ja korralduseks. Uhtlasi kirjeldati teenuse
kasutajate jaoks kasutajasobralikke teenustele
joudmise ja teenuste kasutamise teckondi.
Tuleviku klienditeckondi piiiiti kirjeldada nii,
et oleksid kaetud voimalikult paljud projekti
esimeses etapis selgunud kliendi vajadused.

Koosloome to6toad keskendusid eri toe-
tusvajaduse ja eri psiitihilise erivajaduse spet-
siifikaga sihtrithmale: suure toetusvajadusega
(8—24 tundi 60picvas) intellektihidirega ja
pstithikahiirega inimesed ja kohtumairusega
teenusele saadetud inimesed ning viikse
toctusvajadusega (kuni 8 tundi 66pievas)
intellektihiire ja psitithikahdirega inimesed.
Sihtgrupi diferentseerimisel ja lahenduste
leidmisel lahtuti inimeste toetusvajadusest
ja eriparast, mitte konkreetsest diagnoosist
voi puude raskusastmest; eraldi kasitleti
pstithikahiire ning intellektihdirega inimeste
vajadusi. Kokku tegeleti 15 kliendi juhtumi
chk persoonaga. To6tubades osalesid teenuste
kasutamise kogemusega inimesed, nende
esindajad ja lihedased, teenuseosutajad ja
-korraldajad ning valdkonna eksperdid.

Tooprotsesside ja muudatuste disaini-
mine ning kirjeldamine. Varasemate
etappide tootulemuste pohjal pandi paika
teenuskomponendid, kirjeldati ja visualiseeriti

! The world health organization quality of life instruments (THE WHOQOL-100 AND THE WHOQOL-
BREF) 1997, www.who.int/mental_health/media/en/76.pdf.
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protsessid. Klienditeckonnad digitalisee-
riti. Disainerid koostasid uue teenusmudeli
prototiiiibi ja selle variatsioonid ning tee-
nusprotsesside kirjeldused. Lisaks koostati
teenuskomponentide tabel ja teenuskom-
ponentide kirjeldused, mida tiiendasid ka
valdkonna eksperdid.

Disaini protsessi kdigus loodud teenusmu-
del koosneb neljast moodulist: esmane toetus,
hidaabi toetus, baastoetus ning lisatoetus.
Iga moodul koosneb teenuskomponentidest,
millega on voimalik tagada inimesele ja tema
lahedastele vajalikus valdkonnas toetus ning
millest saab kombineerida inimesele sobiva
teenuspaketi. Paketti saab paindlikult kohan-
dada, kui inimese vajadused muutuvad. Kogu
abi- ja toetusmeetme jooksul pakub inimesele
ja vajadusel tema lihedastele jarjepidevat
personaalset tuge iiks kindel inimene (tugiisik
voi tegevusjuhendaja).

+ Esmase toetusega pakutakse inimesele
ja tema lihedastele kiiret ennetavat abi tee-
nusesiisteemi sisenemisel (vajadused seal,
kus inimene viibib) ning informeeritakse
toetusvoimalustest ja digustest. Uhtlasi viiakse
labi esmane toetusvajaduse hindamine, mil-
lele tuginedes saab valida jirgmise mooduli
raames baastoetuse voi hidaabi toetuses
sobiva abimeetme pakkuja.

+ Hidaabi toetust pakutakse inimesele ja
tema lihedastele juhul, kui on vaja kohest abi
olukorra stabiliseerimiseks. Kui inimene abist
keeldub, siis pakutakse tema pereliikmetele
toetust ja vajadusel ndustamist.

+ Baastoetuse kiigus pakutakse inimesele
personaalset tuge kogu teenusega seotuse ajal,
pohjalikuma hindamise alusel koostatakse
isiklik tegevusplaan. Tegevusplaanis olevate
teenuskomponentide omavahelist toimimist
koordineerib tugiisik/tegevusjuhendaja.

+ Lisatoetuse teenuskomponentidest
kujundatakse personaalne teenuspakett,
mis arvestab inimese muutuvate vajadus-
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tega. Teenuskomponente pakub tiks voi
mitu teenuseosutajat. See peab katma koiki
eluvaldkondi kombineerides erihoolekande,
rchabilitatsiooniteenuste ja kogukonna
ressursse. Teenuskomponentide grupid on
igapievaeluga toimetulek, eluase, hoivatus,
vaime heaolu, fuiisiline tervis, pere toetamine,
sotsiaalsed suhted.

Katsetamine ja tulemuste analiiiis.
Teenusmudelit katsetatakse Sotsiaalkind-
lustusameti juhtimisel 12 kuu jooksul viikese
grupi teenusele igustatud inimestega. Teenus-
mudeli katsetamisel on teenuskomponentide
pohjal erihoolekandeteenuste korraldamine
ja tagamine kohalike omavalitsuste vastutus.
Selleks tuleb neil teha palju koost66d tinaste
erihoolekande- ja rehabilitatsiooniteenuste
ning kogukondlike toetusmeetmete pakku-
jatega. Disainerid toetavad katsetamist neli
kuud ning koguvad tagasisidet teenussiisteemi
sisenemise ja komponendipohise teenusmudeli
kasutamise kohta. Selle pohjal analiiisitakse
korraldajate, kasutajate ja nende lihedaste
kogemust uutel pohimétetel rakendava abi-
meetmete korralduse kohta. Saadud andmetele
tuginedes parandavad ja tiiendavad disainerid
teenusmudelit ja teenuse osutamise protsesse
ning koostavad l6ppraporti.

Kokkuvotteks

Erihoolekandeteenuste disaini tulemusena on
2017. ajooksul valmimas ministeeriumi, tee-
nuste kasutajate, nende esindajate ja teenuste
osutajatega koost6s loodud teenusmudel ja
arendusettepanckud teenussiisteemi iimber-
kujundamiseks. Té6protsessis vilja toodud
komponentidepohine lihenemine voimaldab
jaotada olemasolevad erihoolekandeteenu-
sed komponentideks ning nendest lahtudes
vaadata iile pracguste teenusekasutajate toe-
tusvajaduse ja kavandada teenussiisteemi
muutmiseks vajalikud tegevusprotsessid ja
iileminekukava. S|
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Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli
katsetamine kohalikes omavalitsustes

Sotsiaalkindlustusamet korraldas hanke, et leida kaheksa uuendusmeelset kohalikku omavalitsust,
kellele pakub huvi aasta aega katsetada uut erihoolekande teenussusteemi. Nendeks omava-
litsusteks on Haapsalu, V6hma, Keila ja Tallinna linn, J6hvi, Mdrjamaa, Otepaa ja Vandra vald.

Katsetamine algab 2017. aasta mais. Uue formaadiga teenuseid saavad omavalitsused pakkuda
40 kliendile, kusjuures neil on voimalik ise planeerida teenuste korraldust. Projektis , Isikukeskse
teenusmudeli piloteerimine kohaliku omavalitsuse korralduse baasil"? puudub omavalitsustele
omaosaluse ndue, sest katsetatavas uues teenusmudelis olevat juhtumitood pstiihikahairega
inimestega tehakse kohaliku omavalitsuse olemasoleva hoolekandeteenuste stisteemi osana.

Projekti sihtgrupiks on raske, stigava voi pusiva psuuhilise erivajadusega inimesed, kes on
tooealised ja seda alates 16. eluaastast, neil ei ole maaratud pdhidiagnoosina dementsust (erisus
sotsiaalhoolekande seaduse maaratlusega) ega alkoholiséltuvust. Lisaks sellele vajavad nad toi-
metulekuraskuste tottu toetust igapaeva- ja Uhiskonnaelus osalemiseks teistega vordsetel alustel
ning vdimetekohaseks osalemiseks toohdives, nt kaitstud to6, tdGalane rehabilitatsioon, avatud
to6turg. Projekt sobib inimesele, kes on erihoolekandeteenusel, mis ei vasta tema abivajadusele;
vOi kes on alles erihoolekandeteenuse jarjekorras; voi vajab kohaliku omavalitsuse sotsiaaltoo-
taja v&i Sotsiaalkindlustusameti juhtumikorraldaja hinnangul toimetulekuks ning Ghiskonnas ja
tooturul osalemiseks toetavaid ja integreeritud teenuseid.

Katsetamine on olemuselt muutuv protsess, mis eeldab poolte tihedat suhtlust, et tuua valja
nii takistusi kui ka vimalusi isikukesksete teenuste korralduses. Tagasiside on disaineritele vaga
oluline. Sotsiaalkindlustusamet pakub projektis osalejatele igakulgset abi, et koostoo projekti
osaliste vahel oleks vdimalikult sujuv.

Pilootprojektile oleme seadnud viis eesmarki:

1) selgitada valja isikukeskse ja komponentidepdhise teenusmudeli sobivus todealiste psiu-
hikahairega inimeste toimetuleku ja Ghiskonnas osalemise toetamisel

2) kaardistada takistusi teenusmudeli rakendamisel ning teenusmudeli toimivust inimeste
toimetuleku ja Ghiskonnas osalemise toetamisel; taiendada selle pdhjal mudelit

3) saada Ulevaade sihtgrupi hinnatud abivajaduse péhjal koostatud komponendipdhise tee-
nuste paketi osutamisega seotud kuludest

4) saada Ulevaade olemasolevate ressursside piires inimesele osutatavast meetmest ja kom-
ponendest koosnevast isiklikust eelarvest ning selleks kasutatavatest ressurssidest

5) katsetada teenuse disaini protsessi kaigus koostatud sihtgrupi esmase toetusvajaduse
hindamise instrumendi sobivust sihtgrupi toetusvajaduse maara valjaselgitamiseks ja edasiste
toetusvajaduste katmisega seotud otsuste tegemiseks.

Katsetamiselt saadud andmete ja tagasiside analtus vGimaldab teha kalkuleeritud ja p&histatud

otsuseid erihoolekandeteenuste susteemi muutmiseks, et viia edasi ideid ja pohimotteid, mis
tulenevad nii riiklikest kui ka rahvusvahelistest suundadest.

Raiko Puustusmaa

projektijuht, Sotsiaalkindlustusamet
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Maaruse ,Tooturul osalemist toetavad hoolekandeteenused” tegevuse 2.2.1 ,Eakatele, eri-
vajadustega ja toimetulekuraskustega inimestele ning nende pereliikmetele t66lesaamist
toetavad hoolekandeteenused” esimeses taotlusvoorus 2016. aastal sai taotleda toetust
projektidele, millega kohalikud omavalitsused koostoos arendavad ja osutatavad koduteenust,
tugiisikuteenust, isikliku abistaja teenust vOi valjaspool kodu osutatavat tldhooldusteenust.
Teenused vahendavad to6ealiste inimeste hoolduskoormust ning toetavad too6turule sisenemist
vOi tooturul jatkamist voi toetavad tddealiste erivajadusega inimeste tooturule sisenemise voi
tooturul jatkamise véimekust. Esimesest voorust eraldatakse Euroopa Sotsiaalfondi (ESF) toetust
ligi 2,4 miljonit eurot. Tegevust alustavad 11 projekti, millega pakutakse hoolekandeteenuseid
ligi 1800 inimesele. Jargnevatel lehekilgedel leiate mOned naited projektidest.

Pdrast omavalitsuste Ghinemist kuulutatakse valja uus avatud taotlusvoor ja juba 2018. a
saavad omavalitsused kasutada taas ESFi raha hoolekandeteenuste arendamiseks ja osutami-
seks. Sama meetme raames korraldatakse veel avatud taotlusvoorud sotsiaaltransporditeenuse
toetamiseks ning innovaatiliste lahenduste valjatdotamiseks ja katsetamiseks sotsiaalvaldkonnas.

Hoolekandeteenuste arendamine

Jarvamaa omavalitsustes

Tiina Larven

projektijunt, MTU Stida-Eesti Sotsiaalkeskus

2015. aastal uuriti Jirvamaa omavalitsuste
sotsiaalteenuseid ja voib 6elda, et teenuste
kittesaadavus ja kvaliteet on maakonna eri
piirkondades liialt erinev. Seetottu kutsutigi
ellu ESF projekt ,, Hoolekandeteenuste aren-
damine Jarvamaa omavalitsustes”.
Projektiga arendatakse ja osutatakse kodu-
teenust todealise inimese hoolduskoormuse
viahendamiseks ning tugiisiku- ja isikliku
abistaja teenust maakonna erivajadustega
inimestele, et toetada neid téoturule sise-
nemisel ja seal ptisimisel.

Koduteenus on senini mitmes vallas olnud
vajaduspohine ja pigem vihene - sotsiaalto6-
taja osutab ise teenust, kui inimene helistab
ja soovib midagi. Ménes vallas on kiill t661
koduhooldustootaja, kuid teenusele saavad
ainult tiksikud eakad, kellel puuduvad sea-
dusjirgsed iilalpidajad. Samas elab valdades
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ka eakaid, kelle lapsed on kaugel, sageli valis-
maal, seega vajadus teenuse jirele on oluliselt
suurem. Isikliku abistaja teenust on senini
pakkunud vaid Paide linn ja Tiiri vald. Teistes
omavalitsustes on puudega inimest aidanud
pereliikmed. T66 korvalt haiget pereliiget
hooldada on raske nii emotsionaalselt kui
ka fiiiisiliselt. Pereliikme hooldamine on
toomahukas ja kurnav, mistottu ei ole sageli
hooldajal voimalik t66l kiia v6i on neil oht
t66turult vilja langeda.

Tugiisikuteenust on Jarvamaal siiani osuta-
nud MTU Siida-Eesti Sotsiaalkeskus ja seda
celkoige projektide kaudu. Aastatepikkune
kogemus niitab aga, et kuilopeb projeke, siis
l6pevad ka teenused. Seetottu oleme Jarvamaal
projekti iiles ehitanud nii, et omavalitsused
ise votavad toole nii koduteenuse, tugiisi-
kuteenuse kui ka isikliku abistaja teenuse
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pakkujad. Samuti on osalevad omavalitsused
kinnitanud, et teenuseid osutatakse viie aasta
jooksul parast projekti Ioppemist. See tagab
teenuste kestlikkuse.

Projekti eesmirk on luua Jarvamaale ithtne
hoolekandeteenuste siisteem, mis toetab
tooealise erivajadustega inimese toimetulekut
ning vihendab t66ealise inimese hooldus-
koormust, et suurendada to6turule sisencjate
arvu ja toetada to6turul jitkamise voimekust.
Teenused peavad muutuma kittesaadavaks
ja jarjepidevaks.

Projekti on kaasatud itheksa Jirvamaa
omavalitsust (Albu, Ambla, Imavere, Jirva-
Jaani, Koeru, Roosna-Alliku, Ttirija Viitsa

vald ning Paide linn) ning tiks Raplamaa
omavalitsus (Kiru vald). Teenuste arendamisel
ja thtlustamisel jilgitakse haldusreformi
piire. Selle aasta pohilised eesmirgid on
teenuste kiivitamine nendes omavalitsustes,
kus neid ei ole siiani osutatud, ja sihtrithma
laiendamine seal, kus teenused juba on olemas.
Kuna kiimas on haldusreform, mis tekitab
palju pingeid ja segadust, siis on oluline tthtne
arusaam tulevikust. Seetottu keskendume
teenuste ithtlustamisele iithinevates oma-
valitsustes ning viime ldbi ithisarutelusid,
néupidamisi ja seminare.

Projekti kogumaksumus on 377 600 eurot,
millest ESF toetus on 294 355 eurot.

Maakondlik tugiisiku teenuse
arendamine Vorumaal

Kadri Kangro

projektijuht, Vorumaa Omavalitsuste Liit

Vérumaa omavalitsused alustasid tinavu
mirtsist tugiisiku teenuse imberkorralda-
mist, et ithtlustada maakonnas selle teenuse
kvaliteeti ja kittesaadavust ning suurendada
tugiisiku teenuse mahtu. Sellega paranda-
takse erivajadusega inimeste toimetulekut
ning toetatakse nende osalemist tooturul.
See tahendab, et aidatakse nii imberoppel,
tookoha leidmisel kui ka téokoha siilitamisel.

Vérumaa Omavalitsuste Liidu juhi Mailis
Kogeri sonul on tugiisiku teenuse arendamine
tiks valdkonna olulisemaid prioriteete, sest
kairid teenuse vajaduse ja kittesaadavuse
vahel on suured. Viidet toetab méodunud
aastal libi viidud Vérumaa omavalitsuste
sotsiaalteenuste olukorra analiiiis. Teenust
saab praegu umbes 40 tdiskasvanut, hin-
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nangu jargi vajab teenust veel vihemalt
160 inimest. Kogeri sonul on taiskasvanute
tugiisiku teenuse kittesaadavus siiani olnud
maakonnas ebaiihtlane ja pigem puudulik.
Selle iiks pohjuseid on muu hulgas olnud
teenuse korraldamise keerukus ithe omava-
litsuse piires. Vorumaal on 13 omavalitsust,
maakonna rahvaarv kokku ligikaudu 34
000. Siinsed omavalitsused on rahvaarvult
pigem viikesed ja valdavalt hajaasustusega
piirkonnad — need on olulised tegurid, mis
mojutavad tugiisiku teenuse korraldamist.
Teenuse korraldamine on enamikus omava-
litsustes senini olnud pigem juhtumipéhine,
kus vajaduse tekkimisel otsitakse konkreetsele
kliendile sobivat tugiisikut. Pohit66kohaga
on tugiisik t66l vaid Somerpalu vallas. Voru
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linn ostab teenust Louna-Eesti Erihooldus-
teenuste Keskuselt. Kuna tugiisiku teenus
on kui ritsepatdo, siis on sageli probleeme
olnud nii konkreetsele abivajajale sobiva
tugiisiku leidmisel kui ka teenuse osutamise
logistika korraldamisel.

Analuisi tulemustest ajendatuna koos-
tati koigi Vorumaa omavalitsuste osavotul
olukorra lahendamiseks kava, mis nieb
ette teenuse korraldamise maakondlikku
koondumist, st teenuse ostmist ithelt tee-
nusepakkujalt. Selline lahendus suurendab
pakkuja jaoks teenuse mahtu ja seelibi on
lihtsam leida igale abivajajale sobiv tugiisik
ning téhusamaid teenuse korraldamise viise.
Samuti aitab uus teenuse korralduse struktuur
koondada erialast padevust piirkonnas ja
parandada teenuse kvaliteeti. Plaan nieb

PROJEKT

ette teenuse osutamise protsessi ithtlustamist
koigis omavalitsustes ja ithtse kvaliteedi
juhtimise stisteemi kdivitamist.

Uhtse teenuskeskuse olemasolu annab
ka tugiisikutele kindlust, sest paranevad
voimalused luua stabiilseid t6okohti ja muuta
tugiisiku ametit populaarsemaks. Projekti
elluviimise tiks suurimaid tilesandeid ongi
leida lihikese ajaga umbes 15 tugiisikut.
Oleme tegevuste ettevalmistamisel teinud
koostood Eesti To6tukassaga, kes aitab otsida
ja koolitada uusi inimesi.

Koostatud tegevuskava saab rahastuse
Euroopa Sotsiaalfondi meetmest ja projekti
kogumaksumus on ligi 443 000 eurot, mille
abil viiakse kahe aasta jooksul teenus vihe-
malt 160 abivajajani, et parandada nende
toimetulekut.

Tooturul vordvaarset osalemist
toetav intervallhoiuteenus
Tallinnas ja Viimsis

Jane Langemets

kvaliteedijuht, Paevakeskus Kao

Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti hallatav
Pievakeskus Kdo on kompetentsikeskus, kus
osutatakse paevahoiu- ja teisi toetavaid hoole-
kandeteenuseid raske ja siigava intellekti- ning
liitpuudega lastele ja tdiskasvanutele alates
1996. aastast. Paevakeskuse spetsialistidel
on sihtrithmaga tootamiseks kogemused ja
spetsiifiline viljaope.

Koos Viimsi vallaga algatasime Euroopa
Sotsiaalfondi projekti ,, Tooturul vordviirset
osalemist toetav intervallhoiuteenus Tallinnas
ja Viimsis”, mis kestab 01.03.2017-28.02.2019.
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Intervallhoiuteenus toetab raske, stigava
intellekti- voi liitpuudega tdiskasvanute pere-
kondade toimetulekut ja parandab nende
clukvaliteeti, andes vanematele/eestkostjatele
voimaluse ajutiseks puhkuseks voi erijuhtu-
deks kodust eemalviibimiseks. Sellisel puhul
on vaja lithiajalise etteteatamisega ajutist
oopdevaringset hooldusteenust, mis toetab
teenuse kasutajate vanemate voi eestkostja
60l kdimist ja t66 sailitamist.
Pievakeskus Kio on osutanud inter-
vallhoiuteenust samale sihtrithmale ainsa
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asutusena Tallinnas 2008. aastast. Teenust
rahastatakse linna eelarvest ja pracgu on viis
teenusekohta. Kuigi Viimsi valla elanike
arv on kiiresti kasvanud, ei pakuta seal ei
oopaevaringset intervallhoiu ega paevahoiu-
teenust, vaid ostetakse teenused sisse teistelt
omavalitsustelt. Noudlus intervallhoiu jirele
on suur nii Tallinnas kui ka Viimsis. Pracgu
ciole paljud avaliku voi drisektori teenusepak-
kujad valmis raske ja siigava intellekti- ning
liitpuudega isikutele teenust pakkuma, kuna
neil puuduvad selleks teadmised ja kogemused,
aga ka sobiv keskkond. Paevakeskus Kdo saab
tanu projektile suurendada teenusekohtade
arvu, Viimsi vallas alustatakse erivajadustega
inimestele moeldud teenuste viljatootamisega.

Projekti kiigus luuakse 6 intervallhoiu-
teenuse kohta: 4 kohta Tallinna Paevakeskus
Kio Maleva keskusesse ja 2 kohta Viimsi valla
AS Rannapere pansionaadi ruumidesse, et
pakkuda projekti jooksul teenust vihemalt
16le raske ja stigava intellekti- ning liitpuudega
tiiskasvanule.

Molemas kohas on vajalikud ruumid,
mida on vaja kas laiendada voi kohandada
teenusckasutajate vajadustele. Paevakeskuses

Kio toetab teenuse osutamist asjaolu, et
samas majas saab pdevahoiuteenust, eri-
hoolekande- ja rehabilitatsiooniteenuseid.
See voimaldab sisustada teenuste kasutajate
pieva mitmekesise tegevusega.

Teenuse sisu viljatd6tamine, katse-
tamine ja arendus toimub ajavahemikul
01.03.2017-28.02.2018 koosloome meetodi
teel, protsessi juhivad Trinidad Consul-
ting OU disainerid, kaasates valdkonnaga
seotud osalisi. Koosloome meetodi puhul
disainitakse teenused koos teenusepakkuja
ja teenusckasutajatega. Lihtutakse pohi-
maottest, et teenusekasutaja ei ole passiivne
teenuste tarbija, vaid teenuse planeerimises
ja pakkumises aktiivne osaleja. See aitab
kavandada ja osutada teenuscid efektiivselt
ja arvestada sihtrithma vajadustega.

Projekti tulemuseks on kvaliteetsemad ja
integreeritumad teenused. Teenuste arenda-
mise ja investeeringute koosmaojul pareneb
teenuse kittesaadavus, kvaliteet ja tulemus-
likkus, kuna teenuseid pakutakse vastavalt
vajadusele.

Projektijuht on Merike Melsas Pieva-
keskusest Kio.

Laanemaa vajaduspohised
uhtlustatud hoolekandeteenused

Kersti Lohmus

projektijuht, Ldanemaa Omavalitsuste Liit

Laanemaa Omavalitsuste Liit taotles Euroopa
Sotsiaalfondi meetmest raha erivajadustega ja
toimetulekuraskustega inimeste ning nende
pereliikmete to6le saamist toetavate hoole-
kandeteenuste arendamiseks Liinemaal.
Projekti ,,Lddnemaa vajaduspohised tihtlus-
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tatud hoolekandeteenused” eesmirk on aidata
vihendada tooealise inimese hoolduskoormust
ning toetada tema t66turul osalemist hoole-
kandeteenustega. Nii nagu mujal Eestis, nii
on ka Lidnemaal probleemiks erivajadustega
inimeste vihene t66hoive ning pereliikmete
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hooldamise tottu. Suurest hoolduskoormusest
tingitud stress v6ib omakorda viia hooldaja
enda tdsiste terviseprobleemideni, mis voivad
olla samuti tema tooturult eemale jaamise
pohjuseks.

Projektiga arendataksegi just neid teenuseid
(koduteenus, tugiisikuteenus, isikliku abistaja
teenus, pievahoiu teenus), mis aitavad vihen-
dada to6ealiste inimeste hoolduskoormust
ning toetavad erivajadusega inimesi tooturul.
Teenuseid osutatakse kindlatele sihtrithma-
dele: tooealised hoolduskoormusega inimesed,
nende hooldusvajadusega lihedased ning
tooealised erivajadustega inimesed. Otseseid
kasusaajaid peaks kahe aasta jooksul olema
168 inimest, mis on projektijuhile ja koos-
toopartneritele suur ning ambitsioonikas
valjakutse.

Projektil on tiheksa partnerit: Haapsalu
linn, Ridala, Néva, Liaine-Nigula, Lihula,
Kullamaa, Noarootsi, Hanila ja Koonga
vald. Hoolekandeteenuste kittesaadavus
ja kvaliteet on pracgu omavalitsustes viga
erinev. Meil on omavalitsusi, kus pakutakse
pea koiki sotsiaalhoolekande seadusega
reguleeritud teenuseid, kuid on ka neid
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viikeseid omavalitsusi, kus osutatakse vaid
iiksikuid teenuseid. Olemasolevate teenuste
arendamine ja uute loomine kiib tihti tle
jou — puudu jaib vahenditest ja osutajatest.
kolm omavalitsust: Haapsalu linn, Laine-
Nigula vald ja Vormsi vald. Uhinenud oma-
valitsuste tiks olulisemaid eesmirke on parem
teenuste osutamise voimekus. Selles projektis
osalemine loob voimalused ja eeldused tihtse
ja kvaliteetse hoolekandestisteemi loomiseks,
kuid meie projekt on tegelikult maakondade
iilene — lisaks Liinemaa omavalitsustele on
projekti partneriks ka Parnumaal asetsev
Koonga vald. Parast kohalike omavalitsuste
valimisi moodustavad Lihula ja Hanila koos
Koonga ja Varbla vallaga Liineranna valla,
mis haldusterritoriaalselt saab tulevikus Par-
numaa osaks. Projekti tulemusena koostatakse
ithine sotsiaalteenuste osutamise kord, mis
peaks tagama klientidele vordsed voimalused
kvaliteetsele teenusele paasemiseks.

Projekt aitab toetada sotsiaaltootajate
professionaalsuse tostmist ning tugevdada
teenuse osutajate ja huvigruppide koost66d.
Tegevustesse kaasatakse teenuse osutajad,
tihingud ja organisatsioonid.
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Kiriku tehtav sotsiaaltoo
keskendub inimeste
voimestamisele

\?,‘“‘f Maria-Elisa Tuulik

SEMPRE projekti kommunikatsioonikoordinaator

Kiriku tehtavast sotsiaaltoost pole palju raagitud, kuid ometi
on see ulatuslikum ja mitmekesisem, kui inimesed ehk arvata
oskavad. Eesti Evangeelne Luterlik kirik, selle kogudused ning
perekeskus on algatanud mitu innovaatilist projekti, mis
tegelevad inimeste ja kogukondade voimestamisega.

2015. aasta lopus sai alguse Lidnemere
regiooni Interreg programmi projekt
SEMPRE, mille eesmirk on anda maapiir-
kondade inimestele ja asutustele voimalusi
luua omavahel toimivaid koostéovorme,
et inimesed saaksid sotsiaalteenused kitte
kohapeal. ,SEMPRE projektiga tahame
kasvatada koguduste sotsiaalset vastutust ning
pakkuda neile oma eesmirkide taitmiseks uusi
tooriistu. SEMPRE iilesanne on luua toimi-
vad ning jatkusuutlikud tugistruktuurid,”
raakis hiskonnatoo sihtasutuse juht ja tiks
projekti koordinaatoreid Avo Uprus. Eestis
on tegevused kiivitunud viies maakonnas:
Harjumaal, Liane-Virumaal, Ida-Virumaal,
Pélvamaal ja Vorumaal.

Tugiisikud puudega lastele

ja haigla patsientidele

Harjumaal on keskseks partneriks EELK dia-
koonia talitus. Harkujarve kirikus on koolita-
tud raske ja siigava puudega lastele tugiisikuid,
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kes aitavad last tema argitegevustes, opi- ja
arendusprotsessis, et tagada erivajadusega
lapsele turvaline ja toetav kasvukeskkond.
Sellisteks igapdevategevusteks voivad olla
kasvéi riietumine, s6é6mine, koristamine.
Tugiisik voib olla lapsele saatjaks kodust
viljas kdimisel, koolis, muudel tritustel.
Lapsevanemal on voimalik samal ajal 6ppida
voi tootada, mis muidu on puudega lapse
hooldamise korvalt viga keeruline.

Stigava ja raske puudega lastele ning nende
vanematele tugiisikute koolitamisega tegele-
takse ka Liine-Virumaal Rakvere Kolmainu
koguduses, mille juht Tauno Toompuu on
selle teema oma siidameasjaks votnud. Koo-
litused toimusid 2016. aasta siigisel. Peamine
tulemus, mida soovitakse saavutada, on sama,
mis Harjumaal.

Puudega lapsed vajavad eritahelepanu ning
nende vanemad abi, et mitte jidda ecemale
tooturust ning langeda vaesuse loksu. ,, Suures
plaanis voib elda, et tegeleme inimeste voi-
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mestamisega, anname neile endale vahendid,
et nad tuleksid toime olukorraga, mille ette
elu nad pannud on,” selgitas Uprus.

Teine SEMPRE projekti sihtgrupp Eestis
on haiglate patsiendid, kes tunnevad end
tihtipeale tiksikuna, eriti kui nad peavad
haiglas olema pikemat aega. Koigil haiglaravil
viibivatel inimestel pole ka lihedasi, kes neid
kiilastaksid. Arstidel ja 6dedel ei ole kiire t66
korvalt voimalik patsientidega nende muredest
riikida, kuid sageli on kellegagi suhtlemine
ja soov, et teda dra kuulataks midagi sellist,
mida inimene vajab ja mis voib aidata kaasa
ka tervenemisele. Selleks on Ida-Virumaa
Johvi linna metodisti kiriku pastor Artur
Pold kiivitanud koolituse haigla patsientide
tugiisikutele, kes saavad aidata just selliste
inimlike vestlustega ja olla patsiendile lihe-
daseks, kellega raikida. Detsembri alguses
said tunnistused 58 haigla tugiisikut.

Louna-Eestis on MTU Hingetugi
SEMPRE projekti kaudu koolitanud pere-
kondijalapsevanemaid selleks, et nad oskaksid
toime tulla lapsevanema rollis kerkivate
kiisimustega ning konfliktiolukordadega,
mis peresuhetes paratamatult esile kerkivad.

Uudne lahenemine

perevagivalla vahendamiseks
Lisaks maapiirkondade sotsiaalse arengu
projektile on EELKI kisil veel iiks terve
Eesti kontekstis oluline teema: perevigivalla
ennetamine. Kui traditsiooniline lihene-
mine perevigivalla juhtumitele nieb ette
vagivaldse inimese karistamist ning kesken-
dumist eeskitt ohvri kaitsmisele, siis EELK
perekeskuse projektis ,Vigivallavaba pereelu”
tootatakse selle nimel, et muuta nii ohvrid kui
ka vigivaldselt kditunud inimesed sisemiselt
tugevaks, et toimunu enam ei korduks. Prog-
rammis osaleb terve perckond, abi osutatakse
vordselt koigile. ,Meie lihenemine olukorrale
keskendub végivalla ennetamisele ja tegeleme
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pohjustega. Tahame inimesi joustada, et nad
suudaksid olla suhetes toeks nii iseendale
kui ka teistele ning elada tulevikus turvalist
ning vigivallavaba elu. Selleks on aga viga
oluline, et vagivaldselt kditunud inimesi ei
hibimirgistataks, vaid neid tuleks tunnustada
juhul, kui nad on julgenud sellisest kiitu-
mismustrist vabanemiseks otsida abi. Tihti
on need inimesed ka ise olnud traumaatilise
kogemuse osalised, mis on neid sundinud
nonda kiituma. Inimeste joustamisega on
voimalik vigivallaring katkestada,” rdakis
perckeskuse juhataja Pia Ruotsala.

Perekeskus kasutab t66s vagivaldsete ini-
mestega Tartu Ulikooli rakendusuuringute
keskuse RAKE vilja t66tatud programmi
»Sisemine kindlus”. Grupinoustamise prog-
ramm on kokku pandud rahvusvaheliste
praktikate alusel ning neist on voetud koige
paremad nited. Selleks et hinnata programmi
sobivust, jalgib perekeskus pidevalt tulemusi
ningkiisib osalejatelt tagasisidet ning arvestab
edasiste tegevuste elluviimisel sellega.

Koige paremini toimib metoodika juhul,
kui inimene po6rdub perekeskuse poole ise
ja otsib abi, kuid tildjuhul suunavad inimesi
siiski kas oiguskaitseorganid voi lastekaitse.

Ruotsala tahab kummutada ka miiidi
sellest, et alati on vigivaldne mees ja ohver
naine. T4nu varajasele miarkamisele ndeme, et
paljudel juhtudel on mélemad olnud teatud
mottes vigivaldsed ning perekeskusesse on
joudnud ka mitmed juhtumid, kus oma laste
voi mehe suhtes on vigivaldselt kditunud
hoopis naine.

»Meie eesmirk pole kindlasti see, et pere-
kond peab ilmtingimata kokku jiima. Kui
see dnnestub, on meil muidugi hea meel,
kuid kui on otsustatud lahku minna, siis on
meie iilesanne toetada turvalist lahutust nii,
et lapsed ei kannataks. Vanemlikud suhted
jaavad ju alles isegi juhul, kui paarisuhe kat-
keb. Samuti saavad lapsed abi oma traumade
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kisitlemisel,” lisas Ruotsala.

Perckeskusega on projekti raames avalda-
nud soovi koostood teha mitmed omavalit-
sused. Projektiga loodetakse kiivitada kaks
gruppi Tartumaal ja kaks gruppi Harjumaal
ning pakkuda nende korval teistele pere-
litkmetele ndustamist. Kogemus niitab,
et sellise tohusa sekkumisega on voimalik

avatud koostoole koigi Eesti omavalitsuste
sotsiaaltootajatega, et arendada kvaliteetseid
teenuseid tile Eesti ningaidata inimestel elada
oma elu 6nnelikumana ja vigivallavabalt.
Projekti maksumus on 12 000 eurot, millest
4000 eurot on keskusel olemas. Kellel on

soovi projekti omalt poolt toctada, saab seda
teha labi EELK Korjanduskarbi www.celk.

perede elusid muuta. Ruotsala sonul on nad

ee/et/annetus/vagivallavaba-pereelu/.

SEMPRE projektis osaleb 17 partnerit 7 riigist: Saksamaalt, Latist, Leedust, Poolast, Soomest,
Rootsist ja Taanist.

*

Projekti tiheks siduvaks teemaks on perekond ning koik selle juurde kuuluv: perekonna
terviklikkus ja toimetulek, vanemlikud oskused ja voimekus, laste haridus ja turvalisus,
noorte toohdive ja palju muud.

Projektis osalevad kohalikud omavalitsused, MTUd, kogudused, sotsiaalsed ettevétjad.
Projektiga pakutakse nii strateegilist koosto6d, koolitust kui ka toetust oma mikroprojektide
algatamiseks.

Projekti tegevused toetavad Kodanikuuhiskonna Sihtkapitali ja Kohaliku omaalgatuse prog-
rammi eesmarke tugevdada kohalikku arengut ja kogukondade elujoulisust kogukondlikku
initsiatiivi abil.

Projekt panustab Euroopa Liidu 2020 eesmarkide elluviimisesse ja kestab 2018. aasta [Gpuni.
Projekti juhtpartner on Saksamaa Diakonisches Werk Schleswig-Holstein. Eestis esindavad
projekti Uhiskonnatdé Sihtasutus ning Eesti Evangeelne Luterlik Kirik.

EELK Perekeskus avati 2014. aasta alguses Tallinnas Lastekodu tanaval ja 2016. aasta alguses
Tartus Opetaja tdnaval. Keskus pakub asjatundlikku abi kasvatuse, suhteprobleemide ja elu
kriisiolukordade korral. Perekeskusesse voib poorduda selliste kiisimustega nagu paarisuhte
mured, toimetulek petmise vOi armukadedusega, lahutus, lein, kaotusvalu, mured lastega,
kodune vagivald, pélvkondadevahelised teemad, pereliilkme haigestumine voi erivajadus.
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UUED SUUNAD EUROOPAS

Sotsiaaltoo suundumused
Tsehhi Vabariigis

Libor Musil

Masaryki Ulikool, Brno

Tsehhi uhiskond on postmodernistlikult killustatud. Seetottu
vOib ka sotsiaaltoo arendamises taheldada eri suundumusi.
Kirjeldan, mis on toimumas seoses sotsiaaltoost motlemise,
erialase praktika, hariduse ja sotsiaaltootajate uhingute

tegevusega.

Riikides TSehhi sotsiaaltoost, pean sil-
mas neid siitndmusi ja litkumisi, mis on aset
leidnud alates 1990. aastate algusest. Need
holmavad métteviisi, praktikat, ithingute
tegevust ja hariduse andmist neile, kes aita-
vad inimestel toime tulla elumuredega neid
iimbritsevas keskkonnas. Méned T3ehhi
sotsiaaltoo traditsioonid ulatuvad tagasi
aastatesse 1920.—1940. Lisaks oli tiksikuid
sotsiaaltoo tegevussuundi ka 1980. aastatel.
Tollaseid arenguid ma siinkohal ei kisitle ning
viitan neile iiksnes siis, kui see aitab méista
sotsiaaltos viimase veerandsaja jooksul aset
leidnud suundumusi.

Taolise piiritlemise pohjuseks on asjaolu,
et T$chhi Vabariigi asutamine 1993. aastal
langes kokku siitndmustega, mida v6ib nime-
tada sotsiaalt66 uucks alguseks. Sellele eelnes
kolmkiimmend aastat, mille jooksul sotsiaal-
t66ga tegeldi darmiselt vihe ning sellealast
haridust ei antud (Brnula jt 2014). Nii T3ehhi
Vabariigi loomine kui ka sotsiaalt66 uus algus
olid tingitud endises Tschhoslovakkias 1989.
aastalopus ja 1990. aastate alguses toimunud
demokraatlikust poordest. Pirast seda on
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astutud samme, et alustada sotsiaaltooalase
hariduse andmist, asutada sotsiaaltootajate
tithinguid ning (vihem edukalt) pidada labi-
radkimisi sotsiaaltdo praktikute, oppejoudude
ja todandjate vahel.

Nendes tegevustes osalejad on pidanud
enda jaoks ootamatult kogema postmodernist-
likku killustatust. Isiklike kogemuste ja sot-
siaalt6 koolitajate assotsiatsiooni kuuluvate
kolleegide tihelepanekute pohjal voin viita,
et esimesi samme teinud inimesed uskusid
voimalusse valida sotsiaaltdo arendamiseks
kaasaegse professionaliseerumise tee. Nad
celdasid, et kutsealasiseselt on voimalik jouda
ithesele arusaamale selles, mis on sotsiaaltoo,
ning koostada selle pohjal oppekava, mille
libinutest saaksid kvalifitseeritud sotsiaalt66-
tajad, kes hakkaksid levitama oma t66andjate
organisatsioonides uut motteviisi ja profes-
sionaalset praktikat. Paraku nii see ei ldinud.

Kutsealal ei ole vilja kujunenud tihtset
sotsiaalt66 médratlust ning nii sotsiaaltoo-
tajatel endil kui ka avalikkusel puudub siiani
selge ja tithine arusaam sotsiaalt66 tilesanne-
test. Sotsiaaltoohariduse standardid on kiill
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kindlaks mddratud ja kasutusel, kuid motte-
vahetus sotsiaaltoo tihenduse ja tilesannete
tile on olnud napp ninglopetajate arusaamad
sotsiaaltoost on vigagi erinevad. Sellise olu-
korra hea kiiljena on vilja toodud inimeste
iseseisvat motlemist ja praktika mitmekesisust.
Samas on selle tagajirjel jaanud ebamairaseks
poliitikute, klientide ja td6andjate ootused
sotsiaaltdole. Kuna tlikoolide [opetajad ei
suuda selgelt sonastada sotsiaalto6 missiooni,
osutuvad nad labirdidkimistel to6andjatega
norgemaks pooleks. See tousis paevakorrale
kui juhid, kes enamasti ise ei ole sotsiaalt6o
oppekava labinud, tugevdasid oma kontrolli
sotsiaaltdotajate lile, standardiseerides nende
tilesandeid, et suruda nende tegevus kindlasse
vormi. (Vorminéuded ja standardiseerimine
lahtuvad Tsehhi juhtimispoliitikas valitsevast
suhteliselt biirokraatlikust métteviisist).

Kuna ulikoolide l6petajad

el suuda selgelt sbnastada
sotsiaaltoo missiooni, osutuvad
nad labiraakimistel tooandjatega
nérgemaks pooleks.

Selle kogemuse pohjal voib 6elda, et suundu-
mus ithtsel kisitusel pohinevale sotsiaaltoo
kaasaegsele professionaliseerumisele ei toimi.
Uute algatuste ja edasise kursi puhul tuleb
arvesse votta T$ehhi thiskonna postmoder-
nistlikku killustatust. See niib olevat pohjus,
miks sotsiaaltéd arendamises voib tiheldada
eri suundumusi, mida ma kirjeldan seoses
sotsiaalt66st motlemise, selle praktika, hari-
duse ja sotsiaaltdotajate tihingute tegevusega.

Sotsiaaltoo motestamine

Tsehhi sotsiaaltdd teooria teerajaja Merie
Krakesova leidis 1930. aastate alguses, et
sotsiaaltdo tilesanne on edendada inimese
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voimet iiletada takistusi, mis ei lase tal elada
tasakaalustatud elu sotsiaalses keskkonnas.
Hiljem muutis ta meelt ja viitis, et sotsiaal-
t66 pohiiilesanne on teha ruumi inimese
seesmiste voimete tugevdamisele, mille
tulemusena saab ta ennast muuta. (Brnula
jt 2014) Tsehhi sotsiaaltdotajate seas on
siiani kiibel eri variandid neist mélemast
arusaamast. Sageli on nende pooldajatel
raske kahe idee vahel iihisosa leida. Lisaks
on nende sotsiaaltdotajate seas, kes eristavad
sotsiaaltood sotsiaalteenustest, laialt levinud
kujutlus, et nende roll on viia kliente kokku
sotsiaalteenuste pakkujatega voi toetuste
maksmist korraldavate ametnikega. Ent
selline eristus ei ole kaugeltki normiks saanud.
Laiema avalikkuse, kaasa arvatud valitud
rahvaesindajate ja paljude sotsiaaltootajate
juhtide seas on viga populaarne arusaam, et
sotsiaaltdotajad ise pakuvad hitvitisi ja tegele-
vad hooldamisega. Sellise motteviisi esindajad
ei tee sageli vahet sotsiaaltool, hooldusel ja
tavapirasel haldustegevusel. Seetottu nad
ka ei moista, miks sotsiaalto6tajaks tuleks
palgata viljadppinud spetsialiste.

Sotsiaaltoo praktika

Uks sotsiaaltd praktika koige nihtavamaid
mudeleid T3chhi tthiskonnas ongi klientide
kokkuviimine sotsiaalteenuste voi -toetuste
pakkujatega. Kirjeldan siin kahte darmust
selle mudeli rakendamisel. Nende vahele jaib
aga terve rida erinevaid variante. Spektri ithes
servas on sotsiaaltoetuste vahendajad, kes
pakuvad klientidele eksperdiabi voi juhen-
davad neid uute abiallikate otsimisel. Seda
nimetatakse sotsiaalnéustamiseks (vt Musil
jt 2014). Spekeri teises servas on kompleksne
osaluspohine abistamine, st juhtumikorraldus.
Selle vormi puhul kisitavad abistajad kliente
kaastostajatena, kes teevad nendega koostodd,
et koordineerida kogu kompleksset abi, mida
nad vajavad hulga omavahel seotud problee-
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mide lahendamiseks. Eeldatakse, et klientide
kaasamine kompleksesse osaluspohisesse
abistamisse aitab nende sisemistel ressurssidel
paremini avaneda. (Szotdkova 2014)

Ei sotsiaalnustamine ega kompleksne
osaluspohine abistamine ole kittesaadavad
koigile klientidele igas kohaliku omavalitsuse
tiksuses. Molemad praktika vormid on pigem
tiksikud positiivsed erandid kui tildine ja
tavaparane abistamispraktika. Sotsiaaltoetusi
vahendavate riigiasutuste tootajate jaoks on
sotsiaalndustamine enamasti vaid tdokohus-
tuste poolametlik osa (Musil jt 2014). Uks
selline sotsiaaltootaja on kirjeldanud oma
tookogemust jargmiselt: ,Mul on valida, kas
teha sotsiaaltood voi seda, mida tilemused
minult ootavad.” Vaatamata seadusandlikele
ja projektipohistele katsetele anda sotsiaal-
noéustamisele ametlik staatus ja muuta see
tavaparase praktika osaks, on selle pakkumine
endiselt juhuslik ja solcub ametnike erakord-
sest isiklikust pithendumisest. Samasugune
poolametlik ja eriarvamusi tekitav staatus
on ka kriminaalhooldusametnike pakutaval
sotsiaalnéustamisel (Ridlova 2015). Seevastu
laste ja perede kaitse valdkonnas on sotsiaal-
néustamine ametlikult rohkem tunnustatud
ja kasutusel. Sellegipoolest kurdavad ka
avaliku sektori selle haru sotsiaaltd6tajad,
et haldusiilesandeid ja ndustamist on raske
ithitada.

Tsehhi seitsmes linnas tegutsevad vaba-
tthendused, mis pakuvad klientidele, nt
vaimse tervise probleemidega isikutele, abiva-
javatele peredele ja lastele, soltuvushaigetele,
kodututele) kompleksse osaluspohise abi
teenust. Sellised linnad on jagunenud viie
maakonna vahel, samas kui riigis on kokku
13 maakonda. Sellistes vabaiithendustes
tegutsevad praktikud arendavad valdkonda-
devahelisi abivorgustikke ja teevad koostood
nii erineva taustaga abistajate kui ka abi
saajatega. (Szotakova 2014)
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Sotsiaaltootajate

kuulumine tthingutesse
Sotsiaaltootajaid koondab ileriigiline sot-
siaaltéétajate assotsiatsioon, mis asutati
1990. aastate alguses varasema ithingu méne
liikme kaasabil. See varasem tihing oli nais-
sotsiaaltdotajate ithing, mille tegevus lopetati
sunniviisiliselt 1948. aastal (Brnula jt 2014).
Samas ei ole sotsiaaltotajate assotsiatsioon
koigi sotsiaaltootajate seas tildist tunnustust
voitnud.

Markimisvaarne osa
sotsiaaltodtajaid el soovi kuuluda
uhte ulertigilisse kutseuhingusse.

Selle asemel eelistavad nad
osaleda valdkondadevahelistes
vorgustikes.

Ruzi¢kovd ja Musil (2009) tegid kindlaks,
et markimisvdiarne osa sotsiaaltdotajaid ei
soovi kuuluda tihte tleriigilisse kutseiihin-
gusse. Selle asemel eelistavad nad osaleda
valdkondadevahelistes vorgustikes koos
inimestega, kes tegelevad mone kindla ela-
nikerithma abistamisega voi rakendavad
teatud kindlat abistamismeetodit. T$ehhis
on sellised vorgustikud loodud vilismaalaste
ja vihemuste, soltuvushaigete ja kodutute
toetamiseks, samuti kompleksse osaluspohise
abi, tinavat60, kahju vihendamise teenuste,
raviasutustes pakutava abi jne korraldamiseks.
Osalejad eclistavad selliseid vorgustikke, kuna
neil on kontroll seal toimuva arutelu reeglite
tile. Vorgustikes osalejad leiavad, et koost66
erinevate abistamiselukutsete esindajatega
aitab neil ennast maaratleda sotsiaaltootajana
ja seeldbi seda t66d paremini teha.
Viimase kahe-kolme aasta jooksul sot-
siaaltooalaste Gigusaktide vastuvormiseks
peetud edutute libirddkimiste pohjal voib
oclda, et valdkondadevahelistele vorgustikele
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keskendunud sotsiaalto6tajad ei osale ka
riigi sotsiaalt66 poliitika kujundamises ega
mojutamises.

Sotsiaaltootajate haridus
Alates 1993. aastast tegutseb Tsehhi Vabarii-
gis sotsiaalt66 koolitajate assotsiatsioon. See
sotsiaaltoo oppekavasid opetavaid tilikoole
ja keskhariduse baasil kutscharidust andvaid
asutusi koondav valitsusviline ithendus kiitis
1993. aastal heaks sotsiaaltdohariduse miini-
mumstandardi, mille t66tasid vilja Euroopa
sotsiaaltoohariduse eksperdid 1990. aastate
alguses. Otsustati, et sotsiaaltoo koolitajate
assotsiatsiooni tiisliikmeks voetakse ainult
selliseid koole, mis tiidavad nimetatud stan-
dardi néudeid. Uhingu liikmelisus motivee-
ris 2001. aastal 15 thingu téisliiget ja viit
assotsieerunud liiget koostama ja rakendama
sotsiaaltdo erialal kolmeaastasi kutsedppe,
bakalaureuse- ja magistrioppe programme.
Alates 2001. aastast kasutab riiklik akre-
diteerimiskomisjon konealust standardit
alusena ilikoolide sotsiaaltoo 6ppekavade
heakskiitmisel. Lisaks on heaks kiidetud
kaks sotsiaalto6 doktorioppe programmi
ning alates 1990. aastate [opust on kahel
tilikoolil 6igus nimetada ametisse sotsiaalt6o
professoreid.

Selle pohjal niib, et valitsusvilisel stan-

Viidatud allikad

dardil pohinev asjakorraldus on avaldanud
suurt moju. Samas tuleb arvestada, et selle
algne eesmirk oli 6petada vilja lopetajaid, kes
levitaksid oma to6andjate organisatsioonides
sotsiaaltooalast professionaalset motteviisi
ja praktikat. Selles valguses ei ole pilt nii
roosiline, kuna tildsusel ja asjaomastel ameti-
asutustel, peamiselt valitud rahvaesindajatel
ja sotsiaaltootajate tovandjatel puudub selge
arusaam sotsiaaltdost ja valmisolek seda tun-
nustada. Sotsiaalto alal tootamiseks vajalikud
kvalifikatsiooninéuded kehtestati 2006.
aastal. Paraku on kutse 6iguslik mairatlus
dhmane ningannab voimaluse votta to6le ka
selliseid inimesi, kes ei ole sotsiaaltoohariduse
oppekava libinud. Katsed seda olukorda
muuta on seni jainud tulutuks vaatamata
Tsehhi t66- ja sotsiaalministeeriumi asja-
omaste ametnike toetavale suhtumisele.
Eespool nimetatud positiivsed kogemused
seoses kompleksse osaluspohise abistami-
sega niivad olevat just sellised tulemused,
mida sotsiaaltd koolitajate assotsiatsiooni
poliitika peaks andma. Samas niitab sotsiaal-
noustamise roll riigiasutustes, et sotsiaalt66
praktika paljudes organisatsioonides ei vasta
veel kaugeltki professionaalse abistamise
standarditele. S|
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EESTI SOTSIAALTOO ULIOPILASTE SELTS

Kuhu on maetud
sotsiaaltootaja kullapada?

Keit Lipp

TU Pérnu kolledzi tudeng

Intrigeeriv pealkiri, kas pole? Neile, kes loo-
davad kirjatiikist vastuse leida, titlen kohe,
et mingit kindlat rikastumisvalemit mul ei
ole. Soovitan aga igaiihel vilja moelda oma
majandusliku heaolu plaan, mis laseb oma
clu ja tooga rahule jiida.
Sotsiaalvaldkonna palgad on korgharitud
inimese jaoks ootuspirasest madalamad.
Koik lugejad on seda ise kogenud. Sellest
hoolimata otsustasin ma kolmekiimnendates
cluaastates imber 6ppida: tisna kasinalt
tasustatud filoloogia asemel valisin umbes
sama kesise rahaliikumisega sotsiaalvald-
konna. Hakkasin Pirnu kolledzis 6ppima
sotsiaaltdo ja rehabilitatsiooni korraldust.

T66 voib olla ka tulus

Miks ma seda tegin? Sageli scostatakse sot-
siaaltodga missioonitunnet. Koigil sotsiaaltdo-
tajate] olevat suur soov maailma parandada,
seista nende eest, kelle oskused, teadmised,
tervislik seisund, majanduslik voi juriidiline
staatus ei voimalda ise enda advokaat olla.
Pean tunnistama, et minuski on olemas
viike maailmaparandaja. Kuid tegemist oli
hoolikalt kaalutletud otsusega. Leidsin, et
minu senisest elust kogutud pagas ja varasema
hariduse kiigus omandatud teadmised voiksid
kokku anda soodsad ecldused selleks, et saada
stidamelihedases valdkonnas tootades neist
ka maksimaalset majanduslikku kasu. See on
osaliselt ka pohjus, miks tahtsin 6ppida just
tugeva majandustaustaga Pirnu kolledZis.
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Kolm tooelu varianti

Kui otsustad teadlikult 6ppida ala, mille
palgatase on piisinud keskmisest madalam
acgade algusest peale, on edasiseks toceluks
kolm voimalust. Esimene on koige laiemalt
levinud, sellele on iseloomulik olukorraga
leppimine, mida kiill saadab lakkamatu
porandaalune nurin madala palga tile. Leiva
saab lauale, aga nurin ruineerib nii ennast
kui teisi.

Teine variant: olukorra teadvustamine
ning aktiivne ja hdilekas avalik rahulolema-
tus dhukese rahakoti pirast alarahastatud
valdkonnas. Nii praegused kui tulevased
praktikud ja tudengid ootavad julgustust,
cestvedamist, uusi motteid ja lahendusi ning
tuntavamat valdkonna eest seismist oma
cestkosteorganisatsioonidelt. Neid on juba
kaks: Eesti Sotsiaalt66 Assotsiatsioon ja
Eesti Sotsiaaltoé Uliopilaste Selts. Oma
organisatsioon peab avalikult kisitlema meile
olulisi teemasid.

Ja kolmas variant: kuni asjad pole para-
nenud, tuleb votta olukorrast parim ja koik
oma varasemad kogemused, teadmised ja
tugevused dra kasutada. See ehk aitab to6elus
leida just endale sobiva viljundi jalahenduse,
nii et saad 66sel rahuliku siidamega magada
ja vordvéirse partnerina pere rahakotti taita.

Uks tdiendab teist
Niiteks saab voorkeeli 6ppinud sotsiaaltootaja
tegutseda ka vabakutselise giidina ja tee-
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nida lisa t6lketoodega. Kuid majanduslikku
kindlustatust ei pea ilmtingimata tagama
valdkonnaviliselt. Kogemustega spetsialistist
voib saada koolitaja, rehabilitatsioonimees-
konna t66 paindlikkus voib samuti anda
sotsiaaltootajale voimaluse lisasissetulekuks.
Variante on erinevaid, tuleb enda jaoks sobivad
libi méelda, leida sisemine motivatsioon
ning tegutseda.

Minul on mu varasema haridusega seo-
tud hobi, mis ei tihenda kulusid, vaid toob
hoopis raha sisse: ma toimetan raamatuid ja
teen projektijuhi t66d. See rahuldab mu rei-
sikihku ja maandab emotsionaalselt kurnava
sotsiaaltoo pingeid.

Sellist hiibriidvarianti soovitan soojalt
koigile, kes praeguse olukorraga rahul ei ole,
vihemalt seniks, kuni sotsiaalvaldkonna
rahastamises voi toimimispohimétetes midagi
kardinaalselt muutub. Selline lahendus annab
mulle sidamerahu ja ehk pakuks see seda
teistelegi.

Vastasel juhul voivad OSKA uuringu
tulemused toeks osutuda: meil on liiga palju
korghariduse omandanud sotsiaalt6otajaid ...
aga samas ei jatku laiapohjaliste teadmistega,
stisteemselt motlevaid, avara silmaringiga
sotsiaalvaldkonna tootajaid, kes seisaksid enda
heaolu eest, et suuta siis seista ka teiste eest.

Kodige tahtsam on tulemus
Mitmel rindel tegutsemine eeldab muidugi
tooandjate vastutulekut. Ja ka teatud loo-
mupiraseid eeldusi: esmalt véimet ennast
killustada. Minu senised kogemused niitavad,
et hea motivatsiooni korral on see véimalik
ja pealegi kasulik nii majanduslikult kui ka
emotsionaalselt.

Kui oskad oma personaalset karjairi

plancerides rohuda sellele, et su t66 oleks
tulemuslik, ja suudad samas ka toestada, et
oled voimekas ja tasemel, siis seda vihem on
t66andjal pohjust hoida jiigalt kinni kord
kokkulepitud t66ajast ja palganumbrist.
Lopuks on ju oluline see, et t66 saaks tehtud.
Kui selleks ei ole vaja kaheksa tundi tihe
asutuse laua taga istuda, siis selle aja, mis tile
jaab, saabki enda kasuks t66le panna, ja kui
vaja, siis teise tééandja juures.

Majanduslikult kindlustatud sotsiaal-
t66taja on kiill ambitsioonikas, kuid mitte
karjerist. Sellel sonal on meie keeleruumis
halb varjund. Tundub kuidagi loomuvastane
mbelda, et sotsiaalvaldkonnas tootades saab
keegi seada oma isikliku heaolu ettepoole
nende omast, kelle heaks ta oma igapievast
t66d teeb. Veel kummalisem on seda vilja
oelda. Mina seda ei pelga. Mul on pere, mulle
meeldib reisida, olen omandanud kérghari-
duse, ma saan oma to6le positiivset tagasisidet.
Ja ma tahan maale elama minna. See on
tanapieval kulukas: mul on raha vaja.

Seega tuleb vilja méelda oma majan-
dusliku heaolu plaan ja hakata selle nimel
stistemaatiliselt toole. Kui sa seda artiklit
loed, siis on sinus maailmaparandaja ilmsel-
gelt juba olemas. Kui tahad, et sind saadaks
ka majanduslik edu, siis selle nimel tuleb
pingutada. Kullapada otsides void jouda
lahendusteni, mis iillatavad sind ennastki
jakes teab, ehk on sinu lahendus ka laiemalt
rakendatav.

Neile, kes leiavad, et ennast pole maistlik
killustada voi arvavad, et jagasin ketserlikke
ideid, on mul ainult tiks soovitus: 4rge kartke
palgalibiraikimisi. Siis on neil, kes juba ei
karda, veidilihtsam, ja echk touseb sellest tulu
tervele sotsiaalvaldkonnale. S|

Sotsiaaltod ajakirja tudengite rubriigis jagavad seltsi liikmed ulidpilaste motteid sotsiaaltoost.
Seltsiga saab tihendust aadressil esuselts@gmail. com vt helistades mobiilinumbril

5560 3365.
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ARVAMUS

TOO noortega on
tahtsamast tahtsam

Mihhail Tint

koolipstihholoog, sotsiaalpedagoog, Narva skaudiklubi juht

Tootada ja elada on huvitav, kuid millegiparast pole
noorsootoos kdik veel nii, nagu peaks.

Hommikul m66dusin neljast majast ja kohta-
sin kuut majahoidjat. Inimesed tegid hoolsalt
oma t66d, koristasid, koik oli justkui puhas.
Matlesin, et miks me seda t66d ei mirka, miks
vadrtustame seda nii vihe ... Sama teed tagasi
tulles lugesin kokku kaks katkist pudelit ja
tihe, mis oli veel terve. Need voisid jadda
majahoidjate vaateviljast kaugemale.
Leian, et samamoodi on ka meie noor-
sootooga: meil on huviringid, laste acg on
arasisustatud, kuid lapsed ei ole 6nnelikud.
Miski jaab selles stisteemis puudu ja lapsi
tombab mujale, sageli nutitelefoni juurde.

Massid ei naita midagi
Huviringide ja klubide korraldajatelt ooda-
takse ttha suuremaid osalejate arve, mida
rohkem, seda uhkem. Agakaslapsed hindavad
neid voimalusi, mida neile pakutakse? Milline
on kasutegur? Madal nagu auruveduril - kulu-
tame palju kiitust, kuid efeke jaab nigelaks.

Huviringi korraldades ei saa aga tile ega
timber turundudlusest: mille eest ja millist
hinna on tellija valmis maksma. Véimalustest
soltub to6 kvaliteet ja see, keda suudavad
vabaithendused palgata.

Siiski keskendub professionaal eelkoige

sellele, et teha oma t66d histi. Aastate jooksul
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on mul skaudiklubis vélja kujunenud kindel
stisteem, ma tean tipselt, mitme lapsega
korraga suudan tohusalt té6tada. Kui néu-
takse, et lapsi oleks rohkem, siis kvaliteet
paratamatult kannatab. Kui lapsi on liiga
palju, siis ei joua ma koigile 6petada, kuidas
Iket teha voi s6lmi siduda. Ei ole aega igaiihe
r6ome ja muresid kuulata. Lapsed kaotavad
asja vastu huvi, kui juhendajal on nende
jaoks vihe acga.

Nii muutub massidele suunatud noorsoo-
t66 tulutuks. Kui tahame saavutada korraga
koike, siis ajame taga valesid eesmirke ning
kaotame acga ja usaldust. Kindlam on ces-
mirgid oigesti jarjestada.

Toetav keskkond koolis

Noorsootods tahame jouda selleni, et noored
ise algataksid tegevusi, mitte ei laseks tais-
kasvanutel neid endale korraldada. Kuidas
seda saavutada? Vastus oleks justkui lihtne:
argitame noori osalema opilasnoukogus,
kooliteatris, huviringides. Kuid tegelikkus on
keerulisem. Ténases arvutikeskses maailmas
on noortel pahatihti raske leida motivatsiooni,
et osaleda kasulikes ja harivates tegevustes.
Olukorras, kus noor kaotab pidepunktid, on
tal koigepealt vaja leida kedagi, kellega oma
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Skautluse vastu ei tunne noored huvi
mitte vibulaskmise, vehklemise voi
magironimise parast. Hoopis tahtsamad
on skautide seas kogetav vendluse energia
ja see, et skaudi sona saab usaldada.

FOTO: ERAKOGU

elust riikida, kaaslaste tuge kogeda. Opilased,
kes tunnevad ennast koolis kehvasti ega saa
tunnustust klassikaaslastelt, hakkavad koolist
puuduma. Pirast pikka eemalolekut on kooli
naasmine veelgi keerulisem. Tihti on need
lapsed torjutud ka oma vanemate poolt.
Péhikooli vanemates klassides istub opi-
lane tunnis kella kaheksast neljani. Kas see
keskkond on lapsesobralik? Jalutage tal-
vel vahetunni ajal koolist mooda: te ei nde
tihtki avatud akent. Lapsed istuvad umbsetes
klassides voi koridorides ja veedavad acga
oma nutiseadmetes. Inimene ei ole ometi
nutitelefoni voi arvuti liides! Mina tahaksin
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niha kooliouel mingivaid lapsi, nii nagu
nigin neid tina ainsa erandina Narva eesti
glimnaasiumi duel.

Mu sénum on lihtne: muutke kool r66m-
samaks! Keegi ei suuda mulle toestada, et
19aastane 12. klassi opilane on tina paremini
arenenud vorreldes minuaegse 17aastase 10.
klassi opilasega.

Koolis tootavad viga head inimesed, oma
ala spetsialistid. Kuid kas kool aitab igal noorel
jouda eneseteostuseni ja kujuneda isiksuseks?

Skautluse tugi noortele
Kuidas siis saavutada alles ennast otsiva lapse
usaldus ja kasvatada temas vastutustunnet?

Mereskautide kokkutulekuid on meil
tavaks alustada ringiga, kus iga noor raigib
asjadest, mis teda sel nidalal puudutasid ja
tillatasid ning mis talle muret tegid. Méonikord
pole rithma ees enda tithjaks rdakimisest
kasu, kuid see on pigem erand.

Skaudiring voimaldab lapsel vabaneda
kogunenud emotsioonidest ja saada dra kuu-
latud. Kuid me ei pane sellele ka iilemaira
rohku. Kokkutuleku jargmine osa on alati
oppus: opime solmede sidumist, lippudega
antavaid mirke, vilitelefoni kasutamist,
paatide ja jahtide chitust jpm. Sellele jargneb
kuni kahetunnine sportlik osa: harjutatakse
trenazooril, tehakse kitekoverdusi ja akro-
baatikat, mingitakse lauatennist jm.

Kokkutulek I6peb teejoomise tseremoo-
niaga. Tiahtis ongi just traditsioon ja see,
et noored opiksid koos teistega digesti [66-
gastuma. Kui méni skaut peab varem éra
minema ega saa tecjoomisele jaada, peab ta
sellest ette teatama.

Kokkutulekule tulevad noored vormi-
roivastes. Vormi kandmine ja kokkulepitud
kiitumisreeglite jargimine on oluline, sest
kui inimene on need kord omaks votnud,
siis on ta ka valmis neid teadmisi rithma
uutele liilkmetele edasi andma. Noor inimene
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tunneb, et meie reeglid toimivad ja 6petab
ka uustulnukaid neid jargima. Kui noor on
saanud hea kogemuse, siis tekib tal tahtmine
ka teisi aidata. Uus liige ndeb rithma tugevust
ja kuuletub neile noortele, kes 6ppusi libi
viivad. P6himéte ,,noortelt noortele” toimib
viga histi, minul aitas selle efektiivsuses
veenduda 6ppimine dr Vladimir Kirejevi'
kie all aastatel 1997-2000.

Narva skautide rithmal on aidanud koos
pusida Narva linnavalitsuse kultuuriosakond,
Eesti Skautide Uhing, Noorkotkad, Eesti
spordiorienteerumise liit, skaudiklubi Yaiika.
Muidugi on olnud toeks ka lapsevanemad,
kes osalevad koigil meie tahtsamatel kogu-
nemistel: skautide joulupeol, Eesti Vabariigi
aastapieva ja jiiripdeva tahistamisel, esimese
l6kke matkal, metsa- ja jahilaagris, palverin-
nakul, isadepdeva matkal, tileilmsel skautlikul
emadepieval toimuvates meistriklassides.

Igaiihel on oma roll ja méjutusvahendid,
kui oskame neid koos kasutada, siis on lastel
huvitav ja nad arenevad mitmekiilgsemalt.
Koos tegutsemine suurendab tunnet, et
vanemad on lastele ja lapsed oma vanematele
viga vajalikud. Aitah koigile, kes aitavad meil
tootada ja areneda!

Keerulised ja olulised teemad
Kas selliseid vadrtusi, nagu au ja ustavus on
oluline noortesse sisendada? Voi on need
tanapdeval liiga korgelennulised sonad?

Usun, et skautluse vastu ei tunne noored
huvi mitte vibulaskmise, vehklemise voi
migironimise parast. Hoopis tihtsamad on
skautide seas kogetav vendluse energia ja see,
et skaudi sona saab usaldada. Skaudiklubis
on piris palju noori, kelle tile voin uhkust
tunda. Kuid see pole mitte minu, vaid noorte
endi saavutus. Mina ptitian luua pinnast, mis
aitaks noortel ennast leida.

ARVAMUS

Olen teadlik sellest, et iiletades koos kaas-
lastega takistusi ja vallutades korgusi on igal
noorel oma eesmirk, kuid samas tunnevad
nad tihti isevirki eksistentsiaalset tiksindust.
Kunagi varem ei ole noorte timber olnud
nii tohutut info ja tahenduste tulva. Elame
vaga huvitaval, kuid tdiskasvanuks saamise
seisukohast keerulisel ajal. Noorel inimesel
on infomiiras raske ira tunda, millised on
tema vairtused ja tahtsaimad sihid. Kas
niiteks Jumal ja riik on tihtsad? Ja kes on
need tiiskasvanud, kes sobivad noortele
nende elus eeskujuks? Noortega to6tavate
inimestena peame aitama neil sellistest kee-
rukatest asjadest sotti saada.

Leian ka, et Eestis elav vene rahvusest noor
nieb tegelikkust sootuks teisiti kui eesti noor.
Narvas iiles kasvanud vene noorel ja Tartust
parit eesti noorel on suur vahe. Voib-olla
parast seda, kui tsaar loobus troonist ja vene
inimene pidi reetma oma senise elulaadi,
muutus midagi ka inimese olemuses. Senine
vadrtuste siisteem lohuti julmalt ja salakavalalt
ira. Kuid olen kindel, et vene inimese siidames
on ikka veel tallel ja kumab sealt aeg-ajalt
labi igatsus 6ilsuse, au ja ustavuse jarele. Me
ju unistame lapsest saati toelistest sopradest,
voitlusest kurjuse vastu ja hea voidust kurja
tile. Kurjus voib votta eriti peene kuju ja peita
ennast headuse maski taha. Kuid nii on see
alati olnud. Kuidas suutsid inimesed vanasti
heal ja kurjal vahet teha? Usun, et neid aitas
palvetamine. Niiiid aga puititakse inimesi
segadusse ajada, nagu osaleksime koik tihes
suures pokkeriméingus.

Kust leida mehi, kes
kasvataksid poisse

Olles teinud koost66d Eesti Skautide Uhin-
guga voin kinnitada, et tegu on viga korgel
tasemel noorteorganisatsiooniga. Ent kui

1
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Psithhiaater, thenduse Noortelt Noortele algataja ja juht.
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aastal 1999 viisid ESUis noori matkale mehed,
siis nitiid on skaudijuhtide hulgas aina enam
naisi. Enamik pedagooge on nagunii naised,
koolis kumab pea koikjalt labi naiste maa-
ilmanéigemus. Aga naised ei tea, mis tunne
on olla poiss, noormees ning kuidas sirguda
meheks.

Kogu lugupidamise juures naiste vastu
olen kindel, et poiste kasvatamisega peaksid
tegelema mehed. Moelge, kui palju on neid
poisile olulisi teemasid, millest naisjuht ei
oska temaga riikida. Naise juhendatavas
rithmas on poiss seega ebamairases olukorras.
Tuletage meelde filmi ,,Mida naised tahavad”.
Paljud poisid kasvavadki tiles naiste juhitud
maailmas, kus on iilekaalus naistele omased
moéttemallid. Las naispedagoogid selgitavad,
mis trikiga nad suudavad tulevastele meestele

koike opetada.
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Koolist on see probleem joudnud ka noor-
sootdosse. Mis oleks valjapais? Suurte koge-
mustega Euroopa skautide foderatsioonil on
selles kiisimuses kindel seisukoht: naine véib
kasvatada poissi kuni 12. eluaastani, parast
seda peab sellega tegelema mees. Mees ei saa
omakorda kasvatada tiidrukuid, selleks peab
rithmas olema naine. Mees voib instruktorina
opetada, kuidas teha loket voi kuidas piistitada
telki, kuid tidruku kasvatajaks-mentoriks
peab olema naine. Kui ma sellest kuulsin,
siis sai mulle selgeks meie kasvatusprotsessi
tiks suur viga: mehed on jainud poiste kas-
vatamisest korvale.

Naiskolleegid ei ole minuga kindlasti néus.
Maailmale, sh meestele ja naistele voib vaadata
eri nurga alt, tuua argumente poolt ja vastu.
Kuid enamik poiste emasid eelistaksid niha
oma poja juhendajana ikkagi meest. S|
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UUS LAHENDUS SOTSIAALTOOS

Avatud Kool toob Eestisse
kogukonnaoppe metoodika

Sugisel voetakse kasutusele uus metoodika,
mis toob innovatsiooni Eesti haridussiis-
teemi. Soovime muuta Eesti koolides levi-
nud t66korraldust, kus 6pe on killustunud
eraldiscisvate ainete vahel, ning aidata kaasa
projektoppe laiemale levikule. Projektoppe
konkreetsema vormina soovime tutvustada
service—lmrning tilipi oppevormi. Eesti kee-
les voiks seda tolkida kogukonnadppeks.
Kogukonnaoppe idee seisneb selles, et
opilaste projektitoo eesmirk on lahendada
méni nende kogukonda puudutav pariselu
probleem, arendades seejuures lisaks aka-
deemilistele ka personaalseid oskusi ning
avatuse ja kaasamise hoiakuid. Kvaliteetselt
rakendatud kogukonna projektide metoo-
dika véimaldab opilastel luua kogukonna
arendamiseks méeldud viirtuse siisteemi
ning arendada endis kodanikuteadlikkust.

Teadusuuringud nditavad, et kogu-
konnadppel on positiivne méju 6pilaste
sotsiaalse, isikliku ja hiskondliku vas-
tutustunde arenemisele; tiisviirtuslike
suhete ning empaatiavoime ja hoolivuse
kujunemisele. Kui 6pilane on varajases eas
saanud positiivse kogemuse selliste projek-
tidega, siis suureneb tdendosus, et vabataht-
liku ja kogukondliku tegevusega jatkatakse
ka tiiskasvanuna. Usume, et voimaldades
koolidel alustada kogukonna projektide
metoodika kasutamist, suudame iitheskoos
luua sellise thiskonna, kus iga inimene
saab realiseerida kogu oma potentsiaali,
kus avatus ja julgus on kombineeritud
pihendumise ja rodomsa usuga iscenda ja
meie thiskonna helgest tulevikust.

Aprilli alguses toimus projektoppe koo-
litus, mille viisid libi Noored Kooli iiks
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algatajatest, haridusinnovaator Artur Taevere
ning London School 21 projektoppe juht Joe
Pardoe. Kahe intensiivse paeva jooksul kujun-
dasid projekte Tallinna Ulikooli 6ppejoud,
Kivioli I Keskkooli, Rocca Al Mare Kooli,
Kopli Kunstikooli ja Avatud Kooli 6petajad.
Uue oppeaasta alguseks valmivad 6ppemater-
jalid, mis vastavad riikliku 6ppekava opival-
junditele ning sobivad kasutada alushariduses.
Metoodika ja 6ppematerjalid saavad olema kit
tesaadavad tuleva aasta maikuust koigile ning
ithtlasi on huvilised oodatud kiilastama Avatud
Kooli, kus projektope saab moodustama ligi
poole 6ppetdost.

Kogukonnadppe projektide ja 6ppemater-
jalide viljatdstamiseks saime toetust KUSKi
Nupukate Lahenduse programmist ning selle
projekti raames teeme koostood Kivioli I
Keskkooli, Rocca Al Mare Kooli ja Tallinna

Ulikooli Haridusinnovatsiooni Keskusega.

Lisainfo: Karolin Mie, projektijuht

karolin.mae@avatudkool.ee

——
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Sotsiaaltoo oppekavad ja vastuvott 2017. aastal

KORGKOOL/
INSTITUUT

Tallinna
Ulikooli
tthiskonna-
teaduste
instituut

Tartu
Utikooli
uhiskonna-
teaduste
instituut

Tartu
Ulikooli
Parnu
kolledz

Laane-Viru
Rakendus-
korgkool
Madrikul

OPPETASE

Bakalaureuse-

6pe (3a)

Magistridpe
(2a)

Doktoridpe
(4a)

Bakalaureuse-

6pe (3a)

Magistridpe
(2a)

Rakendus-
korgharidus-
pe (3 a)

Rakendus-
korgharidus-
6pe (3a)

OPPEKAVA NIMETUS

Sotsiaaltoo (65 kohta, sh
paevadppes 25 ja tsukli-
oppes 40)

Sotsiaaltoo (35 kohta)

Sotsiaalpedagoogika ja
lastekaitse (35 kohta)

Sotsiaaltdo (2 kohta)

Sotsioloogia, sotsiaaltod
ja sotsiaalpoliitika eriala
(kokku 30 kohta) v6ima-
lusega valida peaerialaks
sotsioloogia voi sotsiaal-
to0 ja sotsiaalpoliitika

Sotsiaaltdd ja sotsiaal-
poliitika (20 kohta)

Sotsiaaltdd ja rehabili-
tatsiooni korraldus
(50 kohta)

Sotsiaaltod (70 kohta, sh
paevadppes 20 ja tsukli-
dppes 50 kohta)

OPPEVORM

Paevadpe

Tsuklidpe (Gppe-
sessioonid seitsmel
nadalal aastas)

Tsukliope (6ppe-
sessioonid kahel
nadalal kuus N - L;
uldained ja keele-
kursused toimuvad
ka teistel aegadel)

Paevadpe

Paevadpe

Tsukliope (kaks
korda kuus R - P)

Paevadpe ja avatud
ulikool

Paevadpe

Tsuklipe
(sessioonid 6-7
nadalat aastas)

LISAINFO (vastuvotu
ajakava, sisseastumistingi-
mused ja dppekavad)

www.tlu.ee/et/yhiskonna-
teaduste-instituut

Bakalaureusedpe:
marika.voogre@tlu.ee
tel 640 9492

Magistridpe:
ave.poldmets-ruut@tlu.ee
tel 640 9382

Doktoridpe:
marika.kutskova@tlu.ee
tel 640 9456

www.yti.ut.ee/et/sisseas-
tumine

virge.nakk@ut.ee
tel 737 5935

www.pc.ut.ee/et/sisseastu-
mine/sotsiaaltoo-rehabili-
tatsiooni-korraldus

anu.aunapuu@ut.ee
tel 445 0543; 5303 9932

www.lvrkk.ee/sisseastujale
tel 329 5956



